
Objectifs pédagogiques et opérationnels
Cette formation a pour objectif de permettre aux participants de : 

Devenir le référent douane de l’entreprise, en maîtrisant les exigences

réglementaires nationales et européennes ;

Comprendre et appliquer le Code des Douanes de l’Union (CDU),

notamment dans la gestion des flux de marchandises intra et extra-

communautaires ;

Réaliser en autonomie les déclarations en douane, en conformité avec les

réglementations en vigueur (import, export, régimes particuliers) ;

Assurer la relation avec les autorités douanières, en qualité d’interlocuteur

principal de l’entreprise ;

Piloter les demandes de certifications, d’agréments et de cautionnements

douaniers, selon les besoins spécifiques de l’entreprise (OEA, RDE, PDU, etc.) 

Maîtriser l’ensemble des opérations liées à un service douane, incluant la

veille réglementaire, le classement tarifaire, l’origine des marchandises, la

valeur en douane et les outils informatiques (SIMAR, DELTA, ECS, ICS…) ;

Sécuriser les opérations douanières de l’entreprise, en réduisant les risques

fiscaux, logistiques et juridiques.
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DECLARANT(E) EN DOUANE
Pilotage et Gestion des Opérations Douanières

niveau 5 (BAC+2)

Cette formation s’inscrit dans une démarche d’habilitation au Répertoire National des Certifications
Professionnelles (RNCP), afin de garantir sa reconnaissance officielle et son éligibilité aux financements.

 

REFERENCES FORMANOO
Code : 98O2500918
Organisme responsable : ETHOS COMPETENCES - 98E25000066
OPAC certifié Qualiopi AF- VAE - CFA, garantissant la qualité de ses processus et l’éligibilité aux
financements publics

Pré-requis
Expérience professionnelle d’au moins 2 ans dans les
domaines de l’import/export, de la logistique ou du
commerce international ;
Bonne compréhension de l’environnement économique et
des flux de marchandises ;
Maîtrise des bases de la bureautique (Word, Excel) et
aisance rédactionnelle ;
Niveau de français permettant la compréhension de
documents techniques et réglementaires.

Evaluation
La validation des acquis s’effectue tout au long du parcours. 

Avant la formation, un questionnaire de positionnement
permet d’évaluer les prérequis du participant. 
Pendant la formation, les compétences sont consolidées par
des mises en situation, études de cas et évaluations
formatives. 
Après la formation, une évaluation finale simule les
épreuves du Titre Professionnel de niveau 5 « Déclarant(e)
en douane » (dossier, mise en situation, entretien). 
La formation s’inscrit dans une démarche qualité conforme
à Qualiopi. 
En attendant son inscription officielle au RNCP, une
attestation de réalisation de la formation sera remise. 

Public cible
Salariés en reconversion, demandeurs d’emploi,
travailleurs indépendants ou personnes en évolution
professionnelle disposant d’une expérience
professionnelle d’au moins 2 ans dans le domaine de
l’import/export, de la logistique ou du commerce
international.
Cette formation s’adresse aux professionnels souhaitant
structurer, renforcer ou certifier leurs compétences en
gestion douanière dans un cadre réglementé. 

Moyens Pédagogiques
exposés illustrés par un diaporama, études de cas réels,
quiz d’évaluation en fin de formation. 
Travaux en sous-groupes pour cartographier les risques et
co-construire un plan d’actions. 
Remise d’un support pédagogique complet (papier ou
numérique). 
Accès à des ressources complémentaires (guides, vidéo,
outils diagnostics).

Tarifs (exonération de TVA ) et financement
6 300 €, 
Financement personnel
Financement OPCO / entreprise / France Travail

Effectif
minimum 8 apprenants / maximum 12 apprenants

Modalités et délai d’accès
Inscription sur dossier (CV, justificatif d’expérience). 
Un entretien et des tests de positionnement permet de
valider l’adéquation du profil. 

Accessibilité aux publics en situation de handicap
Formation accessible aux personnes en situation de handicap,
sous conditions d’aménagement. 
Référent handicap: admin@ethos-competences.com

Formez-vous au métier de déclarant en douane et devenez l’interlocuteur stratégique entre votre entreprise et l’administration douanière.

Programme de la formation
En alternance: CFA: 420 h / entreprise: 1050 h / 42 semaines / 10 mois

Organisation mensuelle: centre: 1 semaine / entreprise: 3 semaines

Début de session: février 2026

Ce programme de formation permet d’acquérir les compétences clés pour gérer

efficacement les opérations douanières, les procédures qualité et la conformité

OEA. Il intègre également des modules transversaux en bureautique et

communication pour une maîtrise complète du métier. 

Bloc A : Déclarer une marchandise à l'import, l'export ou en transit 

A1 : Dédouaner une marchandise à l'import et à l'export dans le cadre d'un

régime obligatoire

A2 : Dédouaner une marchandise à l'import et à l'export dans le cadre d'un

régime économique 

A3 : Assurer la gestion d'un IST ou LADT afin de respecter la

règlementation en vigueur et garantir la satisfaction client

Bloc B: Manager son activité douane 

B1 : Réaliser son caneva douanier et le suivre

B2 :Manager son activité douane

Bloc C: Management de la qualité 

C1 : Mettre en place une démarche qualité selon les directives OEA.

Bloc D: Compétences support

D1 : Maîtrise des bases d' Excel

D2 : Maîtrise des bases de word

D3 : Savoir appliquer les codes de la communication et les termes adaptés

à la situation 

Le programme détaillé sera transmit  avec le contrat de formation.
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