
Objectifs pédagogiques et opérationnels

La formation Assistant Logistique / 360 Supply Chain vise à doter les

apprenants d’une vision complète et opérationnelle du secteur du transport et

de la logistique internationale. À l’issue du parcours, les participants seront

capables de seconder efficacement un responsable logistique, transport ou

transit, en assurant le suivi des opérations de réception, de gestion de stock,

d’organisation des transports et de gestion documentaire. 

Ils seront ainsi en mesure de : 

Comprendre l’organisation globale de la chaîne logistique et ses enjeux

stratégiques.

Identifier et maîtriser les données de base logistique : flux, typologies de

marchandises, circuits de distribution.

Lire, comprendre et analyser les principaux documents du secteur

(commandes, bons de livraison, lettres de transport, documents douaniers…).

Connaître les moyens techniques et outils utilisés dans les opérations de

transport, d’entreposage et de gestion des flux.

Intégrer les règles de sûreté et de sécurité, notamment celles liées au statut

d’Opérateur Économique Agréé (OEA), pour sécuriser les opérations

logistiques.

Assurer une communication fluide avec les différents acteurs internes

(magasiniers, chefs d’équipe, responsables logistiques) et externes

(fournisseurs, transporteurs, transitaires, douanes).

Grâce à cette formation professionnalisante, le participant pourra exercer des

missions clés en entrepôt comme au bureau, et deviendra un maillon essentiel

de la chaîne logistique.
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Pré-requis
La formation est accessible à toute personne ayant a
minima un niveau CAP/BEP, de préférence dans un
domaine technique, administratif ou logistique.
Maîtrise des bases de la bureautique (Word, Excel) et
aisance rédactionnelle ;
Niveau de français permettant la compréhension de
documents techniques et réglementaires.

Evaluation
La validation des acquis s’effectue tout au long du parcours. 

Avant la formation, un questionnaire de positionnement
permet d’évaluer les prérequis du participant. 
Pendant la formation, les compétences sont consolidées par
des mises en situation, études de cas et évaluations
formatives. 
Après la formation, une évaluation finale simule les
épreuves du Titre Professionnel de niveau 3 « Assistant
Logistique / 360 Supply Chain» (dossier, mise en situation,
entretien). 
En attendant son inscription officielle au RNCP, une
attestation de réalisation de la formation sera remise. 

Public cible
Demandeurs d’emploi souhaitant acquérir une
qualification opérationnelle dans un secteur porteur.
Salariés en poste ou en reconversion dans les domaines du
magasinage, de l’assistanat logistique ou de l’exploitation
transport.
Jeunes adultes en insertion professionnelle ou en contrat
de professionnalisation.
Personnes en reconversion attirées par les métiers de
terrain (entrepôt) ou de bureau (gestion documentaire,
planification).
Agents administratifs, caristes, manutentionnaires ou
préparateurs de commande souhaitant monter en
compétence ou diversifier leurs missions.

Moyens Pédagogiques
exposés illustrés par un diaporama, études de cas réels,
quiz d’évaluation en fin de formation. 
Travaux en sous-groupes pour cartographier les risques et
co-construire un plan d’actions. 
Remise d’un support pédagogique complet (papier ou
numérique). 
Accès à des ressources complémentaires (guides, vidéo,
outils diagnostics).

Tarifs (exonération de TVA ) et financement
1 750 €, 
Financement personnel
Financement OPCO / entreprise

Effectif
minimum 8 apprenants / maximum 12 apprenants

Modalités et délai d’accès
Inscription sur dossier (CV, justificatif d’expérience). 
Un entretien et des tests de positionnement permet de
valider l’adéquation du profil. 

Accessibilité aux publics en situation de handicap
Formation accessible aux personnes en situation de handicap,
sous conditions d’aménagement. 
Référent handicap: admin@ethos-competences.com

"Maîtrisez la logistique à 360° et devenez un acteur clé de la supply chain."

Programme de la formation
CFA: 140 h / stage en entreprise: 70 h / 6 semaines 

BLOC A – Réception et préparation de commandes

Comprendre les documents liés à la réception de marchandises

Lire et organiser une commande client à préparer

Appliquer les procédures de traçabilité et de contrôle qualité

Respecter les règles de sécurité en entrepôt

BLOC B – Bases du transport

Identifier les principaux modes de transport et leurs contraintes

Comprendre les notions de groupage et affrètement

Appliquer un plan de transport en respectant les délais

Contrôler les documents d’expédition essentiels

BLOC C – Chaîne logistique internationale

Identifier les acteurs clés de la chaîne logistique

Appréhender les bases de la sûreté/sécurité logistique

Comprendre le rôle du statut OEA

Identifier les documents de transport internationaux courants

BLOC D – Compétences transversales

Mathématiques de base appliquées à la logistique

Français professionnel : consignes et documents simples

Anglais professionnel : vocabulaire transport/logistique

Le programme détaillé sera transmis  avec le contrat de formation.
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